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OCB dau tu hé théng quan ly gian Ian trong ngan hang sé da kénh
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Viét Nam, 16 thang 5 nam 2023 - OCB hgp tac v6i IBM trién khai hé thong quan Iy gian £ “Téi cho réng viéc chil
1an trén nén tang IBM® Safer Payments. IBM va d6i tac Seatech ting dung nén tang IBM® trong du tu céng nghé vao

Safer Payments dé gitip OCB giam séat, ngan chan va quan ly cac hoat vi gian 1an trong hoat céng tac phat hién, phong

dbéng ngan hang da kénh ky thuat s6 clia ngan hang nay. chdng gian I&n s& gép phan
gitp OCB trd thanh mot

IBM Safer Payment cung cap nang luc phong chdng rui ro va gian lan trong thai gian thuc. Gidi trong nhitng ngdn hang top
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Nén tang nay gilp ngan hang phét hién, phong ngua, giam thiéu gian lan chu dong vaGi giao
dién than thién, dé tly chinh dé€ dap Ung su thay d6i thudng xuyén cla cac tinh huéng gian 1an
trén thi trudng. Cu thé, nén tang str dung hoc may va tri tué nhan tao dé phan tich hanh vi, mé
hinh gian 1an, cho phép ngan hang ngan chan hoat ddng gian lan trudc khi n6 xay ra, déng thai ddm bdo cac giao dich chinh

xac cla khach hang khéng bi dimg lai do 16i.
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Tung chia se.

Ngoai ra, nén tdng nay con gitip OCB xay dung va (ng dung cac mé hinh d€ ngan chan nhiing moi de doa gian lan méi xuat
hién, tlr d6 dé xuat cac giadi phap phan (ng phong chéng hitu hiéu.

Ong Nguyén Binh Tung - Téng giam déc OCB cho biét, xu hudng gian 1an trong hoat ddng ngan hang trén thé gidi ciing nhu
Viét Nam dang gia tang v@i chiéu hudng phuc tap. Viéc ngan hang ap dung cac nén tang céng nghé vao phat trién san pham,
dich vu 1a can thiét dé€ dam bao Igi ich clia khach hang va ngan hang. VGi OCB, bén canh viéc bao vé nguoi dung, dua lai trai



nghiém t6i uu, an toan khi sir dung san pham dich vy, nha bang con tuan thu cac quy dinh cua Ngan hang Nha nudc vé giam
sat giao dich, phong chéng gian lan.

“T6i cho rang viéc chu trong dau tu cong nghé vao cdng tac phat hién, phong chéng gian Ian sé gop phan gitp OCB trd thanh
mot trong nhing ngén hang top dau hoat déng bén viing, hiéu qua trong khéi cac ngan hang thuong mai ¢é phan”, éng
Nguyén Dinh Tung chia sé.

IBM d c6 kinh nghiém trién khai thanh cong hé théng Fraud management tai nhiéu ngan hang & chau Uc, New Zealand, chau
Au. La dé&i tac ciia OCB Ian nay, IBM mong muén ciing Seatech trién khai thanh cong Safer Payments, qua dé, gidp ngan hang
thich nghi véi cac moi de doa mdi nhanh hon va phat hién gian 1an véi téc dd va do chinh xac cao han, ma khéng phu thube
vao nha cung cap hodc cac chuyén gia dit liéu.

Ong Nguyén Tuan Khang, Giam déc Khéi Phan mém, IBM Viét Nam cho biét: “Chang t6i tu tin khi dugc hgp tac cting ngan
hang OCB trién khai IBM Safer Payments nham gitp ngan hang thich (ng véi cac méi de doa méi nhanh hon dé c6 thé phat
hién gian 1an theo thoi gian thyuc véi do chinh xac cao han ma khéng phu thudc vao nha cung cap gidi phap hoac cac chuyén
gia d{r liéu”.

“V6i bo gidi phap phong ngira va phat hién gian 1an toan dién dugc thiét ké dé bao vé cac ngan hang va khach hang ctia ho
khdi nguy co gian lan ngay cang gia tang trong boi canh thanh toan ky thuat s6 ngay nay, OCB c6 thé dat yéu té quan ly rai
ro Ién hang dau ma khong phai hy sinh trdi nghiém khach hang”, 6ng Khang néi thém.

Thai gian qua, OCB uu tién dau tu, iing dung cdng nghé tién tién trong quan tri ri ro. Nam 2018, OCB d& hoan thanh cac
hang muc quan tri rli ro theo tiéu chudn qudc té€ Basel Il. DEn ndm 2022, nha bang nay ti€p tuc nam trong nhém cac ngan
hang di dau vé trién khai Basel IIl. Ngay 12/4 vlra qua, ngan hang ciing cong bd hoan thanh trién khai va ap dung nén tang
tinh vén dién toan dam may theo Basel Il nang cao (phuong phap ti€p can ndi bd - IRB), trd thanh ngan hang dau tién tai Viét

Nam hoan thanh tat ca cac yéu cau tién tién cla Basel trong chudn muc quan tri rdi ro quéc té.
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About OCB: https://www.ocb.com.vn/vi/ca-nhan

About IBM: https://www.ibm.com/us-en/
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